Ghid pas cu pas: Cum sa-ti verifici identitatea la o locatie de agent

Pentru a finaliza procesul de verificare, urmeaza cu atentie acesti pasi.

1. Deplaseaza-te la orice locatie de agent din Romaénia

Mai intéi, mergi la locatia agentului cea mai apropiata de locuinta ta. Aici vei finaliza
procesul de verificare.

Poti gasi cea mai apropiata locatie de agent.

2. Trimite un transfer de bani

Pentru a continua, va trebui sa efectuezi un transfer de bani.

* Nu exista o suma minima obligatorie.

¢ Poti trimite bani oricarui destinatar sau chiar propriei persoane.

3. Alege o metoda de plata

Poti finanta transferul de bani folosind:

e Numerar

e Cardul de debit sau de credit

¢ Transfer bancar

4. Confirma destinatarul



Ai doua optiuni:

¢ Poti trimite bani unui destinatar ales de tine.

« Iti poti trimite bani (transfer personal).

Cand efectuezi transferul, informeaza agentul in mod corespunzator.

5. Prezinta actul tau de identitate

Pentru verificare, va trebui sa furnizezi un act de identitate valid. Printre actele acceptate se
numara:

* Pasaport
e Carte de identitate nationala romana

* Permis de sedere in Romania

Agentul va solicita informatii suplimentare si iti va inregistra numele in sistemul Western
Union.

6. Agentul va pastra o copie a actului tau de identitate

Ca parte din proces, agentul va lua o copie a actului tdu de identitate si o va stoca in
sistemul nostru.

7. Primeste chitanta care include numarul de urmarire (MTCN).

Dupa ce transferul de bani este finalizat, vei primi un numar de urmarire (MTCN), care
serveste drept chitanta pentru tranzactia ta.



8. Redeschide aplicatia si continua inregistrarea

Dupa finalizarea tranzactiei, redeschide aplicatia si conecteaza-te cu adresa ta de e-mail si
parola sau datele biometrice (daca este activata aceasta optiune).

Aplicatia va relua procesul de inregistrate exact de unde ai ramas, din ecranul Date
personale.

9. Introdu datele tale personale

in acest moment, trebuie sa furnizezi:

* Numele complet

¢ Data nasterii

e Numarul actului de identitate (Foloseste-L pe cel pe care l-ai folosit pentru transferurile
de bani).

Asigura-te ca introduci numarul pentru unul dintre actele de identitate acceptate:

e Numarul pasaportului

e Numarul cartii de identitate nationale roméne

e Numarul permisului de sedere in Romania

10. Finalizeaza verificarea si deschide contul

Dupa verificarea profilului tau, vei putea:



¢ sa furnizezi orice informatii necesare suplimentare.
e sa finalizezi procesul de inregistrare.

® sa-ti deschizi contul.

Acum iti poti folosi contul.



